Booking a hotel room
Rezerwacja pokoju w hotelu

Marek Kowalski is planning a business trip to Berlin.
Marek Kowalski planuje wyjazd w interesach do Berlina.

He wants to reserve a room in a comfortable hotel for three nights.
Chce zarezerwowac pokoj w wygodnym hotelu na trzy noce.

Palace Hotel, how may | help you?
Palace Hotel, czym moge stuzy¢?

Hello. I'd like to reserve a single room for the 17th of June.
Halo,
chciatbym zarezerwowac¢ jednoosobowy pokdj na17 czerwca.

\

For how many nights, sir?
/ Na ile nocy, prosze pana?

Three nights, please. Including breakfast. \
Prosze na trzy noce. Ze $niadaniem.

That'll be 900 Euro.

To bedzie razem 900 euro.

Will you be paying with cash or credit card?
Bedzie pan ptacit gotéwka czy kartg kredytowa?

Credit card.
Kartg kredytowg. —™—mmm— Thank you. Goodbye.

Dziekuje. Do widzenia.

Do widzenia.



Details and Explanations
Szczegoly i wyjasnienia

Describe the type of room in which you are interested.
Opisz pokdj, jaki cie interesuje.

The receptionist will ask you for any other information she needs.
Recepcjonistka poprosi cie o potrzebne dodatkowe informacje.

Give the receptionist any extra details that she needs.
Podaj recepcjonistce dodatkowe szczegéty, ktérych potrzebuje.

Tell her about any other services or give other details you want, such as breakfast, chauffeur
service etc.

Powiedz jej o innych ustugach albo podaj inne szczegdty, takie jak sniadanie, samochod z
kierowca itp.

Decide how to pay.
Zdecyduj, jak zaptacisz.



Template

Szablon
Hello. I'd like to reserve a . for the 2
Halo, chciatbym zarezerwowac na
2 ?
?

= , please. % .

Prosze na noce. Ze . \

That'll be &

To bedzie razem

/ Will you be paying with ” '
5 . Bedzie pan ptacit

Thank you. *

Dziekuje.

Goodbye.
Do widzenia.

Extra notes:

Dodatkowe notatki:




Options for the template
Opcje do szablonu

1. Other options:
e double room
e family suite

Inne mozliwosci:
® pokoj dwuosobowy
e apartament rodzinny

2. Here you give the date from which you
will require the room.

Tutaj podajesz date, od ktoérej bedziesz
potrzebowat pokoju.

3. Other options:

e How long will you be staying?

e We are fully booked.

¢ |s that including breakfast, siryrmadam?

Inne mozliwosci:

e Jak dtugo panl/i sie zatrzyma?

e \Wszystkie miejsca mamy zajete.

® Razem ze $niadaniem, proszepana/pani?

4. Here you say how many nights you want
to stay.

Tutaj powiesz, na ile nocy chcesz sie zatrzymac.

5. Other options:

e Chauffeur service.

¢ All meals.

¢ Transport to and from the airport.

Inne mozliwosci:

¢ Samochéd z kierowca.

¢ \Wszystkie positki.

e Transport na i z lotniska.

6. Here you will hear the price.

Tutaj ustyszysz cene.

7. Here you will be asked about how you
want to pay.

Tutaj padnie pytanie, jak chcesz zaptacic.

8. Other options:
e Cash.

e VVoucher

e Bank transfer.

Inne mozliwosci:
e Gotéwka.

e Bonem.

® Przelewem.

9. Other options:
¢ Bye.
e Good night.

Inne mozliwosci:
e Do widzenia.
e Dobranoc.




