Emergencies: Health problems and accidents
Nagte sytuacje: Kiopoty zdrowotne i wypadki

Marek was at a meeting about product prices.
Marek byt na spotkaniu w sprawie cen produktéw.

His colleague got a heart attack when he heard the final decision.
Jego kolega dostat ataku serca, kiedy ustyszat ostateczng decyzje.

Marek needs to call an ambulance.
Mark musi wezwac karetke.

" Hello? Emergency.
Halo? Numer ratunkowy.

What service?

. Jaka ustuga?
Ambulance.
Karetka.

My friend is having a heart attack.
Moj kolega ma atak serca. \ Where is your friend now?
Gdzie jest teraz pana kolega?

At the office in Copernicus street 12. /

W biurze, przy ulicy Kopernika 12.

‘Marek Kowalski. /

OK. Stay on line.
OK. Prosze sie nie roztgczac.

What is your name?
Jak pan sie nazywa?

An ambulance is on its way.
Wysytam karetke.



Details and Explanations
Szczegoly i wyjasnienia

In The USA the emergency number is 911.
W USA numer ratunkowy to 911.

In the UK the emergency number is 999.
W Wielkiej Brytanii numer ratunkowy to 999.

The standard emergency number for mobile phones in Europe is 112.
Standardowym numere ratunkowym dla telefonéw komérkowych w Europie jest 112.

Once you get through, you will be asked which emergency service you want.
Po potaczeniu, zostaniesz zapytany, jakiego rodzaju pomocy potrzebujesz.

You will be asked to stay on line until the emergency service arrives.
Zostaniesz poproszony o nieroztagczanie sie, dopdki nie przyjedzie pomoc.

Listen for any instructions or questions from the dispatcher.
Stuchaj uwaznie pouczen albo pytan dyspozytora.



Template
Szablon

Hello? Emergency.
Halo? Numer ratunkowy.

\ x
/
—

My friend is having a heart attack.
Moj kolega ma atak serca.

6. /

OK. Stay on line.
OK. Prosze sie nie roztgczac.

£ is on its way.
Wysytam

Extra notes:
Dodatkowe notatki:




Options for the template
Opcje do szablonu

1. Another possibility is:
e what are you reporting?

Inna mozliwos¢ to:
e co sie stato?

2. Other options:
e Ambulance

¢ Police

¢ Fire department

Inne mozliwosci:
e karetka

e policja

e ptraz pozarna

3. Other options:
e Where are you now?
e What address?

Inne mozliwosci:
® Gdzie pan teraz jest?
¢ Jaki to adres?

4. Give the address or explain where you are.

Podaj adres albo wyjasnij, gdzie jestes.

5. The dispatcher might ask you for extra
information.

Dyspozytor/ka moze poprosic cie o
dodatkowe informacje.

6. Give any extra information that is needed.

Podaj potrzebne dodatkowe informacje.

7. Other options:
e an ambulance
e the police

¢ the fire brigade

e karetka
e policja
e straz pozarna




